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Warszawa, dnia 6 pazdziernika 2014 r.

Fundacja Malych i Srednich Przedsi¢biorstw
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Tel.: 22 838 32 11 wew. 140

Faks: 22 838 02 61

www.fund.org.pl, magdalena.weremczuk@fund.org.pl

Zapytanie ofertowe

Fundacja Malych i Srednich Przedsiebiorstw zaprasza do skladania ofert na $wiadczenie ustug
doradczych dla osob zaktadajacych dziatalno$¢ gospodarcza oraz przedsigbiorcow w ramach projektu
»Swiadczenie ustug doradczych w Punktach Konsultacyjnych KSU” realizowanego w ramach
projektu systemowego PARP ,,Zapewnienie uslug z zakresu rozwoju firmy dla przedsigbiorcéw oraz
0osOb  zamierzajacych rozpocza¢ dziatalno$¢ gospodarcza w  formule one-stop-shops”,
wspotinansowanego ze srodkdéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,

w ramach Poddziatania 2.2.1 Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki na lata 2007 — 2013.

I Tryb udzielenia zaméwienia:

Postgpowanie prowadzone jest w formie zapytania ofertowego w toku realizacji Projektow
wspotfinansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu Spotecznego,
ktorych warto$¢ przekracza wyrazong w ztotych rownowartos¢ kwoty 14 tys. euro zgodnie z zasada
konkurencyjnosci okreslong w wytycznych w zakresie kwalifikowania wydatkéw w ramach Programu

Operacyjnego Kapitat Ludzki.
II Opis przedmiotu zamdéwienia:

Przedmiotem zamowienia jest realizacja ustug doradczych dla przedsigbiorcow oraz osob
zaktadajgcych dziatalno$¢ gospodarczg , a takze samodzielne pozyskiwanie klientow w ramach .:

Ustugi doradczej asysta w prowadzeniu dzialalnos$ci gospodarczej zgodnie ze ,,Standardem ustugi
doradczej - Asysta w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej” (stanowigcym zalacznik nr 1) do
zapytania ofertowego.

Sredniomiesiecznie oczekuje si¢ od konsultantdw realizacji min. dwoch 21 godzinnych ustug
doradczych.

Weryfikacja realizacji ustug bedzie prowadzona kwartalnie zgodnie z indywidualnym planem obstugi
klienta przygotowanym przez Fundacj¢ MSP.
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Ustugi doradcze moga byé¢ $wiadczone u klienta, w siedzibie Fundacji lub w innym miejscu
wskazanym przez klienta zapewniajacym zachowanie komfortu i pelnej dyskrecji omawianych

zagadnien i przekazywanych informacji.

Klienci powinni pochodzi¢ z terenu wojewddztwa mazowieckiego.

111 Forma wspélpracy: Pomiedzy Zamawiajacym a Wykonawcami bgda zawarte umowy zlecenia.

IV Nazwa i kod okreslone we Wspodlnym Slowniku Zamoéwien:

79410000-1 - Ustugi doradcze w zakresie dziatalnosci gospodarczej i zarzadzania.

V Termin wykonania zaméwienia:

Realizacja ustug doradczych przewidziana jest w okresie: od okoto potowy pazdziernika 2014 r. (od

dnia podpisania umowy wsparcia z PARP) do 31 sierpnia 2015 r.
VI Warunki uczestnictwa w zapytaniu ofertowym
1. W postgpowaniu moga wzia¢ udziak:

1) Osoby fizyczne nie wykonujgce dziatalnosci gospodarcze;.

2) Osoby fizyczne wykonujace dziatalno$¢ gospodarcza, ktore beda wykonywaé przedmiot umowy
osobiscie.

3) Osoby, ktdére zobowigza si¢ do udziatu w szkoleniu dotyczacym realizacji ustug systemowych
KSU udostepnionym w wersji on-line w Systemie Informatycznym KSU.

2. W postepowaniu moga wzig¢ udziat Oferenci, ktorzy:
1) dostarcza wszystkie dokumenty zgodnie z zapytaniem ofertowym.

2) posiadaja wyksztatcenie, uprawnienia oraz doswiadczenie odpowiadajace swoim rodzajem
przedmiotowi zamowienia, zgodnie z pkt. 8 Wymagan dotyczacych konsultantow zawartych w

»Standardzie ushugi doradczej - asysta w prowadzeniu dziatalno$ci gospodarczej” tj:

posiadajacy:
a) wyksztalcenie wyzsze w zakresie zwigzanym ze $wiadczonymi ushugami doradczymi lub
wyksztalcenie wyzsze oraz ukonczone szkolenia lub studia podyplomowe w zakresie
zwigzanym ze $wiadczonymi ustugami doradczymi lub certyfikat ksiegowy, uprawnienia

bieglego rewidenta badz doradcy podatkowego;
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b) posiada co najmniej dwuletnie do$§wiadczenie zawodowe w realizacji ustug doradczych w
obszarze prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej dla przedsigbiorcow; zdobyte w ciggu 3 lat
do dnia ztoZzenia Wniosku o udzielenie wsparcia przez Fundacje MSP, tj. do dnia 18 lipca

2014 )

c) referencje od co najmniej trzech przedsigbiorcow, na rzecz ktorych wys$wiadczyt ustugi

doradcze, z podaniem nazwy i e-mail lub telefonu kazdego z nich.

d) posiadaja doswiadczenie w realizacji co najmniej pigciu ustug doradczych wyswiadczonych
na rzecz przedsiebiorcOw i1 0s6b zamierzajacych zalozy¢ dzialalno$¢ gospodarcza, ktorych
koszt §wiadczenia zostat pokryty przez przedsigbiorce korzystajacego z ustugi w wysokosci
minimum 10% na podstawie wystawionej faktury lub réwnorzednego dokumentu
zrealizowanych w ciggu 2 lat poprzedzajacych date zlozenia Wniosku o udzielenie wsparcia
przez Zamawiajacego, tj. 18.07.2014 r. z zastrzezeniem, ze jedna osoba moze posiadac
doswiadczenie w realizacji ustug w wigcej niz jednym z ww. obszarow oraz jedna ushuga

moze dotyczy¢ wigcej niz jednego obszaru.

3. Ocena spelniania warunkoéw udzialu w postgpowaniu nastagpi na podstawie dokumentow

przedlozonych przez Oferenta wraz z oferta na zasadzie kwalifikacji ,,spetnia/nie spetnia”.

4. Spelnienie wymagan z pkt. 2 musi zostaé potwierdzone przez Polska Agencje Rozwoju
Przedsigbiorczos$ci poprzez zarejestrowanie oferenta w Krajowym Systemie Ustug jako konsultanta
ustug doradczych o charakterze ogdlnym przy Fundacji MSP w terminie do 30 dni kalendarzowych

od dnia wylonienia Wykonawcow.

5. Niespetnienie ktoregokolwiek z postawionych warunkéw skutkuje wykluczeniem Oferenta z
postepowania z zastrzezeniem podpunktu 4.

VIl Forma i termin skladania ofert:

Oferty powinny zawierac:

1. Wykaz wykonanych min. 5 ustug doradczych zgodny z pkt. VI podpunkt 2d niniejszej Oferty
z zakresu: 1) spelnienie wymogdéw formalno-prawnych dotyczacych prowadzenia dziatalno$ci

gospodarczej lub/i 2) marketing przedsiebiorstwa lub/i 3) organizacja przedsiebiorstwa lub 4)
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finanse przedsigbiorstwa lub/i 5) rejestracja dziatalnosci gospodarczej. W powyzszym

wykazie prosze zawrze¢ nastepujace informacje najlepiej w formie tabelaryczne;j:
a) nazwa klienta

b) wielko$¢ firmy (mikro, male, $rednie) — jesli ustuga swiadczona byla dla osoby

zamierzajqcej zalozy¢ dziatalnos¢ gospodarczq, prosze wpisac w tej rubryce ,, nie dotyczy”
c) forma prawna prowadzonej dzialalno$ci gospodarczej

d) data zrealizowanej ustugi

e) zakres ustugi (prosze wybrac cyfre od 1-5 z opisu powyzej)

f) opis szczegolowy ustugi

g) wysokos$é odplatnosci wniesiona przez klienta w %

Pod zestawieniem prosze umiesci¢ informacje: O§wiadczam, ze osoby, ktérych dane osobowe
zostaly umieszone w powyzszej tabeli zostaly poinformowane, ze ich dane osobowe zostaty
powierzone do przetwarzania przez Fundacj¢ Matych i Srednich Przedsigbiorstw i ze maja

prawo dostepu do tresci swoich danych i ich poprawiania.
CV Wykonawcy oraz inne dokumenty potwierdzajace kwalifikacje i do§wiadczenie.

Ceng¢ brutto za zrealizowanie 1 godziny doradczej (60 minut). Cena powinna zawieraé
wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem ustugi, pozyskaniem klienta oraz dojazdem do

uczestnika projektu.

Referencje od co najmniej 3 przedsiebiorcow, na rzecz ktorych wyswiadczyt ustugi doradcze z

podaniem nazwy adresu e-mail lub telefonu.

Oswiadczenie o braku powigzan z Zamawiajacym podpisane przez osobe Iub osoby
upowaznione do zaciggania zobowigzan W imieniu Wykonawcy

(zatacznik nr 2 do oferty).

Oswiadczenie Wykonawcy, iz w okresie zwigzania umowg z Zamawiajagcym laczne
zaangazowanie zawodowe tej osoby w realizacje wszystkich projektow finansowanych
z funduszy strukturalnych i Funduszu Spdjnosci oraz dziatan finansowanych z innych Zrodet,
w tym $rodkéw wiasnych beneficjenta i innych podmiotow, nie przekracza 240 godzin
miesiecznie. (zgodnie z podrozdziatem nr 4.5 pkt. 7 Wytycznych w zakresie kwalifikowania

wydatkow w ramach PO KL z dnia 2 kwietnia 2014 r. (obowigzujacych od dnia 1 maja 2014
r.).
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8. Oswiadczenie Wykonawcy, iz w przypadku akceptacji jego kandydatury przez PARP,
zobowiaze si¢ do udzialu w szkoleniu dotyczacym realizacji ustug systemowych

KSU udostgpnionym w wersji on-line w Systemie Informatycznym KSU.

9. Wszystkie dokumenty powinny zawiera¢ o$wiadczenie o zgodnoSci ze stanem
faktycznym i klauzule o odpowiedzialnosci karnej wynikajacej z art. 233 § 1 Kodeksu
Karnego przewidujacego kare pozbawienia wolno$ci do lat 3 za skladanie falszywych
Zeznan.

10. Komplet dokumentéw nalezy przesta¢ w formie elektronicznej na adres

magdalena.weremczuk@fund.org.pl. W temacie e-maila nalezy wpisac ,Swiadczenie

ushug doradczych w Punktach Konsultacyjnych KSU”- oferta” oraz poda¢ imig i
nazwisko skladajacego oferte. Dopuszczalne jest rowniez ztozenie kompletu
dokumentéw w sekretariacie Fundacji Matych i Srednich Przedsiebiorstw, ul. Smocza
27 pokdj 106, 01-048 Warszawa.

Termin zlozenia oferty do dnia: 20 pazdziernika 2014 r. do godz. 24.00.
VIl Kryteria oceny ofert:

A) Doswiadczenie w prowadzeniu doradztwa. Bedziemy ocenia¢ w skali 0 - 20 pkt. Liczba
przyznanych punktow uzalezniona jest od liczby zrealizowanych ustug doradztwa z podanych
wyzej zakresow. W celu udokumentowania doswiadczenia nalezy przedtozy¢é wykaz
wykonywanych ustug doradczych opisany w punkcie VII podpunkt 1. Punkty za kryterium

doswiadczenie w prowadzeniu doradztwa zostang przyznane wedtug nastepujacych regut:
» Doradztwo, za przeprowadzenie odpowiednio:

e 6 - 15 ustug doradczych — 5 pkt.

e 16 - 25 ustug doradczych — 10 pkt.

e 26 - 35 ustug doradczych — 15 pkt.

e powyzej 36 ustug doradczych — 20 pkt.

B) Tlo$¢ zakreséw, w ramach ktorych bylo swiadczone doradztwo bedziemy ocenia¢ w skali 0 - 20

pkt.:

e 2-3 zakresy doradztwa - 10 pkt.
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e powyzej 3 - 20 pkt.

C) Wyksztalcenie. Bedziemy ocenia¢ w skali 0 - 20 pkt. Punkty za kryterium zostang przyznane na

podstawie ztozonego CV:
wyksztatcenie konsultanta, w zakresie nauk:
= ckonomicznych, zarzadzania, prawniczych — 10 pkt.

= studia podyplomowe uwzgledniajace tematyke z zakresu rozwoju firmy — 5 punktow

= uczestnictwo w min. 5-ciu kursach/szkoleniach/warsztatach poruszajacych tematyke z

zakresu $wiadczonego doradztwa — 5 punktow

D) Minimum roczna wspolpraca w okresie dwoch lat liczac do dnia sktadania wniosku o udzielenie
wsparcia przez Zamawiajacego, tj. do 18.07.2014 z o$rodkami lub podmiotami Krajowego Systemu
Ustug w realizacji ustug doradczych dla matych i $rednich przedsigbiorstw oraz osob zamierzajacych

zalozy¢ dziatalno$¢ gospodarcza — weryfikacja na podstawie cv — 15 pkt.

E) Cena. Bedziemy ocenia¢ w skali 0 - 25 pkt. Cena musi by¢ adekwatna do zleconych do
wykonania zadan. Powinna zosta¢ podana w kwocie brutto za 1 przeprowadzong godzing doradztwa.
Cena powinna uwzglednia¢ koszty dojazdu oraz pozyskania Klienta. Zamawiajacy dokona oceny i

poréwnania ofert oraz wyboru najkorzystniejszej oferty w oparciu o nastepujaca proporcje:
Podstawa wyliczenia proporcji jest nastgpujaca:

Cena najnizszej ztozonej oferty
Punkty za Cene = ...t X 25pkt
Cena oferty badanej

Przedmiotowe zapytanie ofertowe wygra trzech Wykonawcow, ktorzy otrzymaja najwyzsza taczng
liczbe punktow w wymienionych wyzej kryteriach. W przypadku niezaakceptowania kandydatury
Wykonawcy/6w przez Polska Agencje Rozwoju Przedsigbiorczo$ci rozpoczniemy rozmowy z

kolejnym/mi Wykonawca/ami z listy z najwyzsza liczba punktow.

W przypadku przekroczenia budzetu przeznaczonego na doradztwo zastrzegamy mozliwos$¢ negocjacji
ceny z Wykonawca, ktory uzyskat najwyzsza liczbe punktow. Jesli wybrany Wykonawca nie dokona
zmiany ceny, negocjacje rozpoczng si¢ z kolejnym Wykonawcg, ktory uzyskal najwyzsza liczbe

punktow.
IX Opis sposobu przygotowania ofert:

W odpowiedzi na zamoéwienie:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

9)

Wykonawca moze zlozy¢ tylko jedna oferte, nie dopuszcza sie sktadania ofert czeSciowych.

Oferte sktada si¢ w formie pisemnej w jezyku polskim, droga e-mailowa lub osobiscie w Fundacji

Matych i Srednich Przedsiebiorstw.

Oferta Wykonawcy wraz z kompletem dokumentéw musi by¢ podpisana przez Wykonawce lub

upetnomocnionego przedstawicicla Wykonawcy oraz zeskanowana iprzestana na adres

magdalena.weremczuk@fund.org.pl lub dostarczona osobiscie do siedziby Zleceniodawcy (ul.
Smocza 27, pokoj 106 — sekretariat Fundacji MSP, 01-048 Warszawa).

Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej oferty
lub wycofa¢ oferte. Zmiany lub wycofanie powinny by¢ dorgczone Zamawiajgcemu na pismie
przed uptywem terminu sktadania ofert. W przypadku ztozenia O$wiadczenie o wprowadzeniu
zmian lub wycofaniu winno by¢ zawarte w tresci e-maila, natomiast w temacie nalezy podac tytut
zapytania - ,,Swiadczenie ustug doradczych w Punktach Konsultacyjnych KSU” — oferta”,
date poprzednio ztozonej oferty oraz dopisek ,,ZMIANA” lub ,,WYCOFANIE”.

Wykonawca nie moze wycofa¢ oferty i wprowadza¢ jakichkolwiek zmian w tresci oferty po

uplywie terminu sktadania ofert.

Wykonawca, ktorego oferta zostanie wyloniona w wyzej wymienionym zapytaniu ofertowym, ma
obowiazek dostarczy¢ Zamawiajacemu w terminie 3 dni od daty otrzymania decyzji, oryginaty
dokumentow, ktore uprzednio zostaly przestane w wersji elektronicznej. Nie dopehnienie tego
obowiazku skutkowa¢ bedzie brakiem podpisania umowy. W opisanym przypadku pod uwage

bedzie brana kolejna oferta z najwyzszg iloscig punktow.
Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem ofert.
Minimalny czas zwigzania oferta wynosi 30 dni.

Nie przewiduje si¢ mozliwosci zadawania dodatkowych pytan.

10) Nie przewiduje sie udostepniania wynikéw konkurencyjnych ofert. Kazdy z Wykonawcoéw ustugi

zostanie poinformowany 0 przyznanej mu liczbie punktow i 0 wybraniu lub niewybraniu jego

oferty.

11) W przypadku, gdy stawki zaproponowane przez Wykonawcow, ktorzy otrzymali najwyzsza

liczbe punktow, przekrocza budzet projektu przeznaczony na konsultantow zewnetrznych,
zastrzegamy mozliwo$¢ negocjacji ceny. Jesli wybrany/i Wykonawcal/y nie dokonaja zmiany
ceny, negocjacje rozpoczng si¢ z kolejnym/mi Wykonawca/mi, ktorzy uzyskali najwyzsza liczbg
punktow.
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X Uniewaznienie postepowania:
Zamawiajacy ma prawo do uniewaznienia postgpowania, jezeli wystgpia nastgpujace okolicznosci:

1. Wszystkie oferty, ktore wptynelty w danym postepowaniu bylty wadliwe i nie mozna usuna¢ ich

wad,

2. W toku postepowania ujawniono niemozliwg do usunigcia wadg postgpowania uniemozliwiajgca

zawarcie zgodnej z Projektem umowy.
XI Osoba do kontaktow:

Pani Magdalena Weremczuk (22) 838 32 11 wew.117, e-mail: magdalena.weremczuk@fund.org.pl

Wykaz zalacznikow:

1. Zalacznik nr 1 — ,Standard ustugi doradczej - Asysta w prowadzeniu dziatalnosci

gospodarczej”

2. Zalacznik nr 2 - Os$wiadczenie Wykonawcy o braku powiazan osobowych lub kapitatowych z

Zamawiajacym.
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