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Wstep

Mate i Srednie przedsiebiorstwa dziatajace w Polsce traktujg kwestie bezpieczenstwa
informacji priorytetowo. Sg przygotowane na wypadek utraty danych i nie zamierzajg
zmniejszac budzetéw na bezpieczenstwo. Wiekszos¢ firm nie powierza catosciowego

zarzadzania obszarem bezpieczenstwa zewnetrznym podmiotom.

Bezpieczenstwo jest bardzo istotne we wszystkich aspektach zarzadzania IT i transformagiji
cyfrowej, ktdra staje sie udziatem takze matych i srednich przedsiebiorstw. Firmy zdaja
sobie sprawe, ze nie jest mozliwe stworzenie idealnie bezpiecznego srodowiska, choc¢by ze
wzgledu na dynamicznie zmieniajgce sie typy zagrozen oraz coraz szybszy rozwoj IT.
Istotne jest podejscie do bezpieczenstwa, uswiadamianie wszystkim interesariuszom,

a gtownie pracownikom, koniecznosci przestrzegania odpowiednich procedur — zewnetrzne
cyberataki to w MSP zaledwie 5% przyczyn wszystkich przypadkéw utarty danych.

Okoto potowy najcenniejszych dla firmy informacji przechowywana jest w postaci cyfrowej.

Zabezpieczenia nie mogg spowalnia¢ pracy firmy, czy wprowadzania innowacji. Dlatego
przed menedzerami odpowiedzialnymi za obszar security stoi coraz trudniejsze zadanie
réwnowazenia priorytetu zabezpieczania danych i przyspieszania procesow czy
wprowadzania nowych rozwigzan. Dla strategii bezpieczenstwa w firmie bardzo istotne jest
odpowiednie rozplanowanie nacisku na zapobieganie, wykrywanie zagrozen, reagowanie.

Zarzadzanie bezpieczenstwem to obszar wazny nie tylko dla IT, ale takze dla wszystkich
dziatéw biznesowych. Skutki utraty czy wyciekdéw danych to problemy dla catej firmy: utrata
reputacji, straty finansowe, przerwa w dziataniu, utrata klientéw, kary od regulatoréw,
wyciek tajemnicy handlowej. To tematy, ktére powinny by¢ stale kontrolowane nie tylko
przez CSO czy dziat IT, ale przez caty zarzad. Rozwigzania technologiczne, procesy i ludzie
muszg harmonijnie wspotpracowac, aby bezpieczenstwo w firmie sprawnie dziatato.



Rozdziat

Zarzadzanie
bezpieczenstwem
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Bezdyskusyjny priorytet

Niezaleznie od wielkosci i typu dziatalnosci firmy, bezpieczenstwo informacji nalezy do
najwazniejszych kwestii. Ten wniosek potwierdzajg takze wyniki poprzedniej edycji raportu
z cyklu HP dla Biznesu: Mate, Srednie, innowacyjne — zwiekszenie bezpieczenstwa byto
najwazniejszym wyzwaniem dla potowy uczestnikow wspomnianego badania.

Stale rosnie liczba i intensywnos¢ zagrozen, w zwigzku z czym systemy zabezpieczen

informacji wymagaja nieustannego ulepszania. Przedsiebiorstwa zdajg sobie z tego sprawe,
jednak ich podejscie w praktyce jest bardzo rozne.

Kwestie bezpieczenstwa to przede wszystkim coraz bardziej zaawansowane zagrozenia,
skomplikowane przepisy i rosngce potrzeby, w miare rozwoju samego IT w firmie.

Osoby odpowiedzialne za bezpieczenstwo w firmie muszg zna¢ potencjalne zagrozenia
zewnetrzne i wewnetrzne, umiejetnie zarzadzac ryzykiem zwigzanym z utrata informacji
i wcigz zwiekszac szczelnos¢ systemu zabezpieczen.

W tym roku budzety na bezpieczenstwo w wiekszosci firm pozostajg bez zmian.
Menedzerowie muszg wiec stawiac czota rosngcym wyzwaniom i licznym zagrozeniom,
decydujac o proporcjach srodkéw przydzielanych na szkolenia dla pracownikéw, nowe
oprogramowanie zabezpieczajace, albo przeniesienie czesci zabezpieczen do chmury.

Bezpieczeristwo to priorytet

70% Wysoki

28% Przecietny

2% Niski
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Az dla 70% przedsiebiorstw bezpieczenstwo to wysoki priorytet, dla niemal co trzeciej—
przecietny, a tylko dla 2% — niski. Podejscie do bezpieczenstwa nieco rozni sie w zaleznosci
od branzy —w handlowej traktowane jest nieco mniej priorytetowo niz w pozostatych.

W firmach o zasiegu miedzynarodowym oraz w organizacjach dziatajgcych wytgcznie

w obszarze B2B, bezpieczenstwo rzadziej traktowane jest z najwyzszym priorytetem
(66% i 63% wskazan), podczas gdy w firmach o zasiegu lokalnym —w 72% przypadkow.

Najbezpieczniejsze branze

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%  90%

0 P 69%
O 29%

Produkcja 2%
73%
26%
Ustugi 1%
— 33%
2%
Handel

Bezpieczenstwo to priorytet Il Wysoki Przecietny Niski

Wiele zalezy takze od organizacji zarzadzania bezpieczerstwem informacji.

W przedsiebiorstwach, w ktorych zajmuja sie tym niezalezne komaorki lub zewnetrzne firmy,
bezpieczenstwo jest stawiane wyzej w hierarchii waznosci niz w pozostatych.
Jeslibezpieczenstwo jest czescig dziatu IT lub kompetencje sg rozproszone w ramach catej
firmy — znajduje sie nizej na liscie priorytetow.

Organizacja dziatu IT i podejsScie do bezpieczeistwa

Bezpieczenstwo jest OEERNNRNNNNNNNN 68%

w kompetencjach BRNNNE 30%
dziatu IT 2%
Bezpieczeristwem FOERNNNRNNNRNNONNNND 84%

zajmuje sie niezalezna TREN 16%
komaérka w organizacji

Bezpieczenstwem BORRRNNNNNNNONNNN 8%

Organizacja zajmuje sie 110N 16%

dziatu ITi zewnetrzna firma 2%
podejscie do
bezpieczeiistwa

Bezpieczenistwo IOERNNNRNONNNNN 65%
rozproszone w ERNNNEN 33%
ramach firmy 2%

Bezpieczenstwo to priorytet M Wysoki M Sredni Niski
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Dziat wewnetrzny

W wiekszosci przypadkoéw firmy chcg miec kontrole nad bezpieczenstwem i zarzadza nim
wewnetrzny dziat. Jednak tylko co dziesiate przedsiebiorstwo posiada wyodrebniong
komarke zajmujagca sie wytgcznie tymi kwestiami. W niemal potowie przypadkow
bezpieczenstwo to po prostu jedna z kompetencji dziatu IT. Natomiast mimo ogélnych
deklaracji o priorytetowym traktowaniu bezpieczenstwa, az 36% przedsiebiorstw
odpowiedzialnos¢ za te kwestie rozprasza w roznych dziatach. Ta praktyka najczesciej
stosowana jest w firmach dziatajacych w branzy ustugowej, ktére maja lokalny zasieg lub
obstuguja wytacznie klientéw B2C.

Outsourcing zarzadzania bezpieczerstwem wciaz nie jest popularny w polskich MSP -
zaledwie ok. 9% podmiotow korzysta z tego modelu. Jednoczesnie najpowazniej do kwestii
zabezpieczania informacji podchodza firmy, ktére utworzyty specjalny dziat security lub
wtasnie korzystajg z outsourcingu tego obszaru.

Kto zajmuje sie bezpieczeiistwem?

9%
Zewnetrzny partner
DziatIT 11%

35% Wydzielona
Odpowiedzialnos¢ komorka w firmie

jest rozproszona

w ramach firmy

Koszt bezpieczenstwa

Chot stale zwieksza sie liczba danych, ktére trzeba bezpiecznie przechowywac, rosnie
takze skala zagrozen. Wiekszosc¢ firm w tym roku bedzie utrzymywata inwestycje

w bezpieczenstwo na podobnym poziomie co w ubiegtym. Tylko co trzecia zamierza
zwiekszy¢ wydatki na ten cel.

Sktonnos¢ do inwestowania w bezpieczenstwo rosnie wraz ze skalg przedsiebiorstwa —
az 40% organizacji zatrudniajgcych powyzej 200 0sdb zadeklarowato podniesienie naktadow
w tym roku. Jest to tez wyréznik firm, ktére posiadaja wytacznie klientow B2B.

Wspierane przez Intel
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Wydatki na bezpieczeistwo w tym roku

3% Nie wiem

32% Wzrosna

3% Zmaleja

62% Pozostang bez zmian

Kontrolai zaufanie

W obliczu rosnacej skali zagrozen, zabezpieczenia muszg by¢ stale uaktualniane.
Jednak audyt bezpieczenstwa systemow IT nie jest jeszcze statg praktyka dla
wiekszosci firm. Tylko mniej niz potowa regularnie prowadzi kontrole zabezpieczen.

Najczesciej audyty bezpieczenstwa przeprowadzane sg w firmach, ktore oddaty te

kompetencje na zewnatrz lub wydzielity w swoich strukturach komorke zajmujaca sie
bezpieczenstwem.

Regularnie przeprowadzamy audyt bezpieczeiistwa systeméw IT

54%
Nie

44% 2%
Tak Nie wiem
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Plan awaryjny

Mimo wysokiej Swiadomosci tego, jak wazne jest bezpieczenstwo i zachowanie ciggtosci
dziatania, ten obszar wciaz jest stabo sformalizowany w wielu firmach. W jaki sposob MSP
sg przygotowane na ewentualne awarie bezpieczenstwa? Nieco ponad potowa (60%)
przedsiebiorstw ma udokumentowany plan zachowania ciggtosci dziatania na wypadek
awarii systemow IT. Okoto 14% planuje stworzenie takiego dokumentu, zas co czwarta
przyznaje, ze po prostu go nie posiada. Jesli bezpieczenstwem zajmuije sie niezalezna
komodrka lub zewnetrzna firma, jego standardy sg wyzsze —az 73% takich firm ma plany
dziatania na nieprzewidziane okolicznosci.

Czy firma posiada plan zachowania ciagtosci dziatania na wypadek awarii
systemow IT?

1% Nie wiem

14% Planujemy stworzenie takiego dokumentu

25% Nie

60% Tak

W przypadku sytuacji kryzysowej, spowodowanej np. atakiem na systemy IT czy wyciekiem
danych liczy sie kazda minuta. Dlatego istotne jest posiadanie przez firme przygotowanych
plandw i procedur dziatania, wyznaczenie odpowiednich 0séb z réznych dziatow.

Dotyczy to nie tylko zasobow zajmujgcych sie IT i bezpieczenstwem, ale takze kwestiami
prawnymi czy wizerunku. Brak z géry opracowanych procedur naraza firme na podjecie
nietrafnych decyzjii wyzsze straty materialne. Badanie pokazuje, ze Swiadomos¢ tego
ryzyka jest wciaz zbyt niska w MSP.
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Gra na czas

W jaki sposéb polskie MSP podchodza do kwestii zachowania ciggtosci dziatania?

Cztery godziny to najczesciej wymieniany czas na usuniecie awarii akceptowany przez
kierownictwo przedsiebiorstw.

Maksymalny akceptowany czas usuniecia awarii systemu IT

3% 2 dnirobocze i dtuzej

19% Ponizej 12 godzin 3% Nie wiem

16% Ponizej 1 godziny

38% Ponizej 4 godzin

21% Ponizej 24 godzin

Tylko 16% firm z segmentu MSP deklaruje konieczno$¢ usuniecia ewentualnej awarii
systemu IT w ciggu najwyzej 60 minut. Zwtaszcza w branzy handlowej szybki powrot
systemu do petnej sprawnosci jest krytyczny. Najwieksza grupa daje sobie na to do 4 godzin.
Natomiast niemal jedna pigta stosuje wymag usuniecia awarii w czasie krotszym niz

12 godzin lub doba. Jednoczesnie, utrata danych pochodzacych z ostatniej godziny to
problem pomijalny dla dwdch trzecich firm.

Dobrze przygotowani na najgorsze

Wiekszos¢ firm deklaruje, ze ich systemy informatyczne sg dobrze przygotowane na utrate
danych na skutek awarii oprogramowania lub sprzetu.

Najgrozniejsze wydaja sie kleski zywiotowe, ktére mogg zaktdcic ciggtos¢ funkcjonowania
systemow. Ok. 19% osdb odpowiedzialnych za bezpieczenstwo uwaza, ze ich przygotowanie
do takich zdarzen jest niskie, a tylko 35% — ze dobre.

Trudnym zagrozeniem sg takze wewnetrzne, nieuprawnione dziatania pracownikow i wyciek
danych. Okazuje sie, ze jedynie 42% firm uwaza swoje przygotowanie do takich sytuacji za
dobre, a 45% — za wystarczajgce, natomiast co dziesigta firma zdaje sobie sprawe, ze jest to

jej staba strona.
11
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W jakim stopniu firma jest przygotowana na awarie?

Danew %
Dobre Wystarczajace Niskie Nie wiem

Utrata danych

na skutek awarii 62 34 3 1
oprogramowania

Utrata danych na

skutek awarii sprzetu 60 33 6 !
Atak z zewnatrz 46 45 7 2
Wyciek danych 45 42 11 2

Nieuprawnione
dziatania 42 45 11 2
pracownikéw

Kleski zywiotowe 35 42 19 4

Podnoszenie bezpieczenstwa informacji — najpierw
edukacja, pozniej narzedzia

Firmy starajg sie podnosi¢ bezpieczenstwo IT stosujac catg palete dziatan. Ludzie to

czesto najstabsze ogniwo tancucha majgcego zapewnic bezpieczenstwo informacji.
Poniewaz nieuprawnione dziatania pracownikéw sg jednym z najpowazniejszych zagrozen,
przedsiebiorstwa przyktadaja duza wage do edukacji. Bardzo istotne jest szkolenie
uzytkownikéw koncowych i pracownikéw IT. Ponad potowa przedsiebiorstw uwaza takze,
ze powinna wprowadzi¢ bardziej restrykcyjng polityke okreslajgca zasady bezpieczenstwa.

Wiekszos¢ przedstawicieli MSP twierdzi, ze na poprawe bezpieczenstwa informacji w istotny
sposob wptynetaby modernizacja infrastruktury IT, inwestycje w rozwigzania do archiwizacji
i backupu, wprowadzenie narzedzi monitorujgcych ochrone danych. Natomiast niewielu
zdecydowatoby sie na przeniesienie kluczowych danych do chmury (15% wskazan) czy
przekazanie zarzadzania infrastrukturg zewnetrznemu dostawcy (13%).

Jakie dziatania mogtyby podniesc bezpieczenistwo informacji w firmie?

Edukacja uzytkownikéw koncowych

A 81%

Szkolenia pracownikow IT

A 77%

Modernizacja infrastruktury IT

A 67%

Inwestycje w rozwigzania do archiwizacji i backupu

A 65%

Wdrozenie specjalistycznych narzedzi z dziedziny ochrony danych

A 65%

Implementacja narzedzi do monitorowania IT

A 59%

Ustanowienie bardziej restrykcyjnej polityki bezpieczenstwa IT w firmie

A 55%

Przeniesienie kluczowych systemoéw do chmury

I 15%

Przekazanie zarzadzania infrastrukturg zewnetrznemu dostawcy

I 13%

12
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Wirtualizacja i bezpieczenstwo

MSP coraz czeéciej wybieraja wirtualizacje — ok. 36% firm wykorzystuje wirtualizacje
systemow, a 13% — pamieci masowych, zas ok. 9% planuje takie wdrozenie.

Serwery wirtualne sg narazone na ataki w podobnym stopniu, co ich fizyczni ,koledzy”,
cyberprzestepcy stale tworzg specjalne oprogramowanie, ktére namierza i atakuje
wirtualne $rodowiska. Jednak, czy MSP uéwiadamiaja sobie specyficzne potrzeby zwigzane
z bezpieczenstwem zwirtualizowanych srodowisk? Ochrona danych w srodowiskach
wirtualnych jest jednym z najistotniejszych probleméw w obszarze sktadowania danych
dla 13% ankietowanych przez nas menedzerdw. Specjalne narzedzia ochrony stosuje tylko
potowa firm korzystajgcych z wirtualizacji. Czesciej robig to przedsiebiorstwa dziatajace

w skali miedzynarodowej niz lokalnej.

Firmy korzystajace z wirtualizacji serweréw lub pamieci masowych
Firma stosuje specjalistyczne narzedzia do ochrony srodowisk wirtualnych

$rednio:

BT 6%

Firma ma zasieg lokalny:

1% Gr

Firma ma zasieg miedzynarodowy:

7 10%

B Tak Nie [ Planujemy wdrozenie Nie wykorzystujemy wirtualizacji

13
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Rozdziat 3

Najwazniejsze




Raport | Bezpieczenstwo. Ryzyko. Dostepnosc.

Cenne dane

llo$¢ danych przyrasta w ogromnym tempie, rosnie nie tylko wolumen, ale takze ich
réznorodnosc i ztozonose. Statystycznie, tempo zmian przekracza mozliwosci tradycyjnego
oprogramowania, architektury i procesow, ktére majg umozliwi¢ efektywne zarzadzanie

i wykorzystanie. Analitycy Gartnera prognozuja, ze ilos¢ danych na swiecie wzrosnie 0 800%
w ciggu 5 lat, a 80% z tych danych bedzie nieustrukturyzowane'.

Az 94% MSP bioracych udziat w badaniu przewiduje, ze w tym roku wolumen
przechowywanych przez nie danych wzrosnie, z czego w co piatej nawet 0 40%.
Firmy potrzebujg odpowiednich zabezpieczen i wydajnych metod przechowywania

informacji, poniewaz prawie potowa przechowuje wiekszos¢ istotnych danych w postaci
cyfrowej, cho¢ forma papierowa nadal ma sie dobrze w co drugim przedsiebiorstwie.

T
N N N

(inte|®> / 45% firm  26% firm  23% firm

przechowuje przechowuje przechowuje
70-100% danych 10-40% danych 50 -60% danych

Przewidywany wzrost ilosci danych w najblizszym roku

010-20%
030-40%
050-60%
070-80%
090-100%

Nie wiem

Firma przechowuje istotne dane w postaci cyfrowej

D /.2
—

"Raport ,Monetize Big Data” —HP

Wspierane przez Intel
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Utrata danych

Dane naleza do najcenniejszych aktywow kazdej firmy, przedsiebiorstwa uswiadamiajg
sabie ryzyko zwigzane z ich utrata. Mimo szybkiego przyrostuilosci danych, o ktérym mowi
gros firm, dopiero utrata zapiséw catego miesigca jest przerazajgcym scenariuszem dla
wiekszosci badanych (82%).

Utrata danych z ostatniej godziny stanowi pomijalne zagrozenie dla niemal dwdch trzecich

MSP, natomiast utrata danych z ostatniej doby jest istotnym zagrozeniem dla ponad potowy
firm, a z tygodnia — krytycznym zagrozeniem dla 66% respondentow.

Jesli firma stracitaby dane z okreslonego okresu miato by to wptyw na ciggtosc biznesu

Ostatnia godzina Ostatnia doba 3dni
5% 245% 19% 1%
29%
46%
66% 3%
57%

7 dni 1 miesiac
6% 4%

B Krytyczne zagrozenie
dla biznesu

14%

28%

Istotne zagrozenie
dla biznesu

Pomijalne zagrozenie
z punktu widzenia biznesu

66%

82%

Utrata danych jest czestym zjawiskiem — co pigta firma przyznaje, ze w ciggu ostatnich
trzech lat miata tego typu zdarzenie. Na ogot powodem byta awaria sprzetu, i az w co
czwartym przypadku byt to btad ludzki. Tylko 5% stanowity wirusy lub ataki zewnetrzne.

Czy w ciggu ostatnich 3 lat w firmie nastapita utrata danych?

20% Tak

78% Nie

2% Nie wiem
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Z jakiego powodu nastapita utrata danych?

Awaria sprzetu

Btad ludzki

Awaria oprogramowania
Wirus lub atak zewnetrzny

Kradziez

Cos poszto nie tak...
Jakie sg najczestsze problemy zwigzane ze sktadowaniem danych w firmach?

Nie jest zaskoczeniem, ze firmy najczesciej majg problem z niedoskonatoscia sprzetu —

w 37% przypadkow (i az 48% w branzy ustugowej), zwtaszcza, ze ilosci danych i wymagania
stale rosng (zbyt szybki przyrost danych to problem dla 23% firm, przy czymdla 27%

w sektorze produkgji). Problem moze takze stanowic zbyt duzy rozmiar backupéw (28%)

i zbyt dtugi czas odtwarzania zasobow (23%). Istotne sg wysokie koszty zarzadzania
pamieciami masowymi, zbyt dtugie okno backupu i ochrona danych w srodowiskach
wirtualnych.

W branzy handlowej bolgczka jest zbyt duzy rozmiar backupow (37%) i zbyt dtugi czas
odtwarzania zasobow (28%).

Problemy ze sktadowaniem danych

Dane w %
Branza Branza Branza
Srednia firm produkcyjna ustugowa handlowa

Awarie sprzetu 37 32 48 21
Zbyt duzy rozmiar backupow 28 24 26 37
Zbyt dtugi !:zas . >3 2 2 o8
odtwarzania zasobow

Zbyt szybki przyrost danych 23 27 18 27
Wys?kl.e ko.szty zarzqt!zama 17 16 >0 12
pamieciami masowymi

Zbyt dtugie okno backupu 15 17 13 16

Ochrona danych

< i@ / w érodowiskach wirtualnych 3 n 12 20

Wspierane przez Intel
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Bezpieczne dane

Firmy stale pracujg nad poprawg bezpieczenstwa danych. W tym roku ponad potowa
przedsiebiorstw chciataby, aby usprawniony zostat proces backupu i odzyskiwania danych.
Wazna jest takze lepsza ochrona dostepu do danych i jednoczesnie utatwienie tego dostepu.
Zapewnienie zgodnosci z regulacjami prawnymi jest priorytetowe dla 39%. Dla co pigtej
firmy istotne jest obnizenie kosztu sktadowania i zarzadzania danymi, a jedynie 17% zwraca
uwage na problem zarzadzania przyrostem ich ilosci.

Priorytety w zarzadzaniu bezpieczenistwem danych

§ 54% Usprawnienie procesow backupu i odzyskiwania danych

a 47% Zwiekszenie ochrony dostepu do danych

)

1111 39% Zapewnienie zgodnosci z regulacjami prawnymi

@ 25% Podniesienie poziomu dostepnosci danych

9 22% Obnizenie kosztu sktadowania i zarzadzania
™

[a"' 17% Zarzadzanie przyrostem ilosci danych

Lista zadan

Backup i archiwizacja danych sg najwazniejszymi zadaniami w ramach zapewnienia
bezpieczenstwa informacji dla ponad potowy firm. Wsréd priorytetdw znalazty sie takze sieci
bezprzewodowe (istotne zwtaszcza dla branzy handlowej), infrastruktura centrum danych,
srodowiska zwirtualizowane. Jedynie 16% ankietowanych wskazuje na technologie maobilne,
ktore wymagaja specjalnej polityki bezpieczenstwa w wiekszosci firm. Najmniej istotna

w tym roku jest chmura obliczeniowa.

Technologie i obszary funkcjonowania IT, ktére wymagaja najwiekszej uwagi pod
katem zapewnienia bezpieczenstwa informacji

ﬂ

N 34%
I 27%

16%
15%

Backup i archiwizacja
Sieci bezprzewodowe

Infrastruktura centrum danych

Technologie mobilne (BYOD)

< i n tel ) / Srodowiska zwirtualizowane

Chmura obliczeniowa

5%
Wspierane przez Intel
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Technologie backupu

Bezpieczne przechowywanie i dostep do danych to priorytet dla wiekszosci MSP.

Firmy najczesciej umieszczajg kopie krytycznych zasobdw na zewnetrznych dyskach —

robi tak az 77% uczestnikdw badania. Kopia na dyski wewnetrzne rowniez jest popularnym
rozwigzaniem — korzysta z niego 61% respondentéw. Poza tym stosujg caty szereg
réznorodnych metod przechowywania danych, od kopiowania na nosniki optyczne, nosniki
USB po kopie na tasme w bibliotece tasmowej. Co czwarta firma korzysta z backupu online —
w tym do chmury obliczeniowej.

Z jakich technologii backupu korzysta firma

Danew %
Branza Branza Branza Tylko Tylko
Srednia produkcyjna ustugowa handlowa klienci B2C klienci B2B B2CiB2B
Kopia na dyski zewnetrzne 77 78 77 78 72 76 80
Kopia na dyski wewnetrzne 61 59 66 55 61 47 65
Kopia na nosnik optyczny 48 43 57 36 61 28 49
Kopia na nosnik USB 44 30 52 48 54 20 47
Kopia na urzadzenia do a1 44 38 M >7 44 45
backupu dyskowego
Replikacja danych 35 36 31 40 24 39 37
pomiedzy macierzami
Kopia n'ngawkowa (sn.apshot) 30 32 26 36 19 a1 31
na macierzy dyskowej
LR LE P o) 29 31 27 34 18 40 31
na macierzy dyskowej
Backup online (do chmury, na
urzadzenia hostowane, BAAS) 26 26 2! 23 1 23 2!
Kopia na tasme lokalna
(DAT, LTO, LTFS) 1 26 13 23 10 28 20
Kopia na tasme w bibliotece 15 16 1 17 9 58 1

tasmowej (LTO)
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Backup w chmurze

Backup danych w cloudzie wciaz nie jest popularnym rozwigzaniem w MSP —korzysta
z niego zaledwie 18% przedsiebiorstw, a 6% planuje korzystac.

Firmy, w ktorych zarzadzaniem bezpieczenstwem zajmuja sie niezalezne komorki chetniej
korzystajg w z backupu danych on line (w chmurze lub hostowanych).

Backup online (hostowany lub w chmurze) - érednia firm

18% 76% 6%
Korzystamy Nie korzystamy Zamierzamy
korzystac

Backup online (hostowany lub w chmurze) - gdy bezpieczeristwem zajmuje sie
niezalezna komérka

29% 66% 5%
Korzystamy Nie korzystamy Zamierzamy
korzystac

Natomiast zewnetrzne firmy odpowiadajgce za bezpieczenstwo danych raczej niechetnie
decyduja sie na korzystanie z cloudu.

Backup online (hostowany lub w chmurze) - gdy bezpieczenistwem zajmuje sie
zewnetrzna firma

13% 85% 2%
Korzystamy Nie korzystamy Zamierzamy
korzystac
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0 badaniu

Badanie zostato przeprowadzone w 500 firmach z sektora matych i srednich przedsiebiorstw
dziatajgcych w Polsce, z réznych branz. Wywiady zostaty przeprowadzone w grudniu 2014 .
z osobami odpowiedzialnymi w firmie za IT (dyrektor, kierownik, specjalista IT).

Wspierane przez Intel
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